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D KI IM EINSATZ:
WO STEHT DER MITTELSTAND?

f

Die dargestellten Ergebnisse basieren auf einer Live-Umirage im Rahmen des NASPA Business Talk ,KI in&stw

Typische Anwendungsfelder mit Praxisbeispielen” am 19. Marz 2026 mit ca. 100 Teilinehmenden. \
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Kl ist im Mittelstand angekommen.
Die entscheidende Frage ist nicht mehr,
ob sie eingesetzt wird, sondern wie.

Setzen Sie Kl bereits am Arbeitsplatz ein?

31% RE

19% Nein
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Die zentralen Herausforderungen
liegen aktuell in der sicheren und
praktikablen Umsetzung.

Was halt Ihr Unternehmen derzeit am meisten davon ab,
Kl (noch mehr) einzusetzen?

Datenschutz & IT Sicherheit 37%

17%

Zu viele Tools/ unubersichtlicher Markt

14%

Mangel an Zeit und personellen Ressourcen

12%

Fehlendes internes Know-How

Unsicherheit Gber konkrete Anwendungsfalle

11%

Budget- / Kostenfragen

9%
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Die Potenziale von Kl erstrecken sich

entlang der gesamten Wertschopfung
und verandern ganze Geschaftsmodelle.

Welche Arbeitsbereiche konnten in lhrem Unternehmen am
meisten von Kl profitieren?

o
i 22% 20%
18%
9%
Operative  Controlling &  Vertrieb & Marketing HR / Produktion &
Prozesse Reporting Kunden- Recruiting Logistik

betreung

n=44



“Die Ergebnisse unserer Umfrage
und die Gesprache mit
Unternehmerinnen und
Unternehmern zeigen ein klares
Bild: Kl ist im Mittelstand langst
angekommen. Unklar ist vielerorts
jedoch noch der Weg zu einer
wirksamen Einfuhrung. Deshalb
braucht es keinen Aktionismus,
sondern ein pragmatisches
Vorgehen, das zum jeweliligen
Unternehmen passt.

DR. KLAUS BUCHHOLTZ
Partner
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KI IM EINSATZ:
WO STEHT IHR UNTERNEHMEN?

> Zwischen erkanntem Potenzial und erfolgreicher Umsetzung liegt die
entscheidende Licke: ein strukturierter Ansatz zur KI-EinfGhrung. Was
es jetzt braucht, ist ein praxiserprobtes Vorgehensmodell, das

Orientierung schafft, Risiken adressiert und Kl systematisch in die
Wertschopfung integriert.

DR. KLAUS BUCHHOLTZ
Partner

k.buchholtz@splusv.de
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